
护理实习生突发事件应急处理工作方案


一、成立实习生突发事件应急处理工作领导小组 

组  长：张 佩 

副组长：于洪宇  

成  员：各实习医院护理部主任、辅导员、带教教师 

二、岗前教育与管理  

 1.实习开始前，由护理学院年级办牵头，对实习学生进行生产安全教育，使学生在思想上形成比较系统的自我防护意识； 同时使学生掌握实习期间相关规定和在实习、生活、交通、饮食、用电等方面的安全知识；  

2. 各实习医院及年级办负责学生实习全过程的管理和督查； 

3.年级办定期联系学生，及时掌握动态，发现问题及时处置，及时上报，坚决制止，不向外扩散，把工作做在事态前面，把问题消灭在萌芽状态。发生安全事故后应立即启动本预案。本预案根据事件性质和影响程度分一、二、三、四级，由护理学院实习生突发事件应急处理工作领导小组决策启动。 
三、四级预案由实习医院护理部决策启动 

（一）发生实习学生违反实习要求或实习医院规章制度情况，未造成后果者，启动四级预案。  

（二）处置程序  

 1.由实习医院护理部直接与学生所在实习科室联络协调，查清缘由，现场处理，做好相关记录后上报护理学院；   

 2.实习医院护理部应做好事后协调和教育工作。 

4、 三级预案  由护理实习生突发事件应急处理工作领导小组决策启动  

（1） 学生实习期间在岗位、交通、用电、生活等方面发生安全事故，受到轻度伤害，启动三级预案。  

（2） 处置程序  

1. 由实习医院第一时间协助救治，尽可能保证学生人身安全；  

2. 年级办辅导员及时赶到现场，负责解决学生治疗和思想安抚工作；  

3. 年级办辅导员做好记录，并及时将事件具体情况汇报护理实习生突发事件应急处理工作领导小组，以便妥善处理； 

4.护理实习生突发事件应急处理工作领导小组将处理结果及时上报学校实习生突发事件应急处理工作领导小组。  

  五、二级预案  由护理实习生突发事件应急处理工作领导小组决策启动

 （一）发生学生与患者争吵、打架等纠纷，造成对立事态，启动二级预案。 

（2） 处置程序 

1.由实习医院协助及时制止纠纷；  

2.如发生人身伤害，实习医院协助及时进行治疗； 

3.年级办辅导员及时到实习医院了解具体情况，对给实习医院造成的影响表示道歉，对学生进行深刻教育；  

4.如有患者受伤，年级办辅导员负责解决治疗并做好善后工作；  

5.如学生是造成纠纷的主要责任人，辅导员要对其进行严肃批评教育，并做好记录，及时上报护理实习生突发事件应急处理工作领导小组；  

6. 护理实习生突发事件应急处理工作领导小组将处理结果及时上报学校实习生突发事件应急处理工作领导小组。  

六、一级预案  由护理实习生突发事件应急处理工作领导小组决策启动

（一）学生在实习期间发生严重人身受伤事件，启动一级预案。    

（二）处置程序 

 1.由实习医院第一时间协助抢救学生； 

 2.年级办辅导员及时到达现场，协助救治学生，了解详细情况并做好记录；  

3. 护理实习生突发事件应急处理工作领导小组及时上报学校实习生突发事件应急处理工作领导小组，由学校决策具体处理方案；同时护理实习生突发事件应急处理工作领导小组应及时到现场处理，通知学生家长，做好安抚工作。    
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